
Договор № 2. Агентский договор (управление средствами)
Бланк договора для подписания. Редакция от 22 сентября 2026 года

г. Шымкент, «___» ______________ 20___ г.

Товарищество с ограниченной ответственностью «АрбаЭкспресс» (БИН 231240020144),

именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Директора Абдульменовой Р. Р.,

действующей на основании Устава, с одной стороны, и

_______________ (далее - «Заказчик»), в лице _______________, действующего на основании

_______________, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», а по отдельности -

«Сторона», заключили настоящий Договор (далее - «Договор») о нижеследующем.

1. Предмет договора

1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязанности Агента по приёму

денежных средств Заказчика и их последующей передаче третьим лицам (собственникам

вагонов) за счёт средств Заказчика и по его поручению.

1.2. Исполнитель осуществляет действия, указанные в пункте 1.1, от своего имени, но за счёт

Заказчика, либо от имени и за счёт Заказчика - в зависимости от конкретного поручения,

оформляемого в Личном кабинете или отдельным письменным поручением.

1.3. Исполнитель осуществляет данные действия за вознаграждение, предусмотренное

разделом 4 настоящего Договора.

2. Порядок исполнения поручений

2.1. Заказчик направляет Исполнителю поручение на перечисление денежных средств

конкретному собственнику вагонов с указанием суммы, реквизитов получателя и назначения

платежа.

2.2. Исполнитель исполняет поручение Заказчика в срок, согласованный Сторонами, но не

позднее 2 (двух) рабочих дней с момента поступления денежных средств от Заказчика и

получения надлежаще оформленного поручения.

2.3. Исполнитель вправе отказать в исполнении поручения при отсутствии на счёте (балансе)

Заказчика достаточной суммы денежных средств либо при несоответствии поручения

требованиям законодательства Республики Казахстан.

3. Финансовые услуги и отчётность

3.1. Исполнитель обеспечивает строгий учёт всех транзитных средств Заказчика в Личном

кабинете в режиме реального времени.

3.2. Исполнитель обязан по требованию Заказчика в срок до 3 (трёх) рабочих дней

предоставить детализированный Агентский отчёт об использовании денежных средств и

вернуть неизрасходованный остаток средств на расчётный счёт Заказчика.

3.3. Агентский отчёт считается принятым Заказчиком, если в течение 5 (пяти) рабочих дней с

момента его получения Заказчиком не заявлены мотивированные возражения.



4. Агентское вознаграждение

4.1. Размер агентского вознаграждения Исполнителя определяется Тарифной сеткой

(Приложение № 1) либо отдельным соглашением Сторон и может устанавливаться в виде

фиксированной суммы за операцию или процента от суммы перечисляемых средств.

4.2. Агентское вознаграждение удерживается Исполнителем из поступивших от Заказчика

денежных средств либо выставляется отдельным счётом.

5. Гарантии

5.1. Средства, переданные Заказчиком по настоящему Договору, признаются собственностью

Заказчика до момента их перечисления конечному контрагенту.

5.2. Стороны обязуются соблюдать финансовую прозрачность и отражать все операции

согласно налоговому законодательству Республики Казахстан.

5.3. Исполнитель гарантирует, что денежные средства Заказчика используются исключительно

в целях, указанных в соответствующих поручениях, и не смешиваются с собственными

средствами Исполнителя способом, препятствующим их обособленному учёту.

6. Ответственность сторон

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору

Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

6.2. Исполнитель несёт ответственность за сохранность и целевое использование переданных

ему денежных средств Заказчика в пределах суммы этих средств.

6.3. Исполнитель не несёт ответственности за задержки в перечислении средств, вызванные

действиями банков, платёжных систем или иных третьих лиц, не зависящими от Исполнителя.

7. Конфиденциальность

7.1. Стороны обязуются сохранять конфиденциальность информации, полученной в ходе

исполнения настоящего Договора, включая сведения о финансовых операциях, и не разглашать

её третьим лицам без письменного согласия другой Стороны, за исключением случаев,

предусмотренных законодательством Республики Казахстан.

8. Форс-мажор

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение

обязательств по настоящему Договору, если оно явилось следствием обстоятельств

непреодолимой силы, возникших после заключения Договора и не поддающихся разумному

контролю Сторон.

9. Срок действия и расторжение договора

9.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до

полного исполнения Сторонами своих обязательств.

9.2. Любая из Сторон вправе расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке,

уведомив об этом другую Сторону не менее чем за 15 (пятнадцать) календарных дней, при

условии полного завершения взаиморасчётов на дату расторжения.



10. Порядок разрешения споров

10.1. Все споры и разногласия, возникающие из настоящего Договора, разрешаются путём

переговоров с обязательным соблюдением досудебного (претензионного) порядка. Срок ответа

на претензию - 10 (десять) рабочих дней.

10.2. В случае невозможности урегулирования спора путём переговоров он подлежит

рассмотрению в суде по месту нахождения Исполнителя в соответствии с законодательством

Республики Казахстан.

11. Юридическая сила электронных документов

11.1. Стороны признают юридическую силу документов, подписанных в электронном виде (в том

числе посредством SMS-кода, ввода пароля в Личном кабинете или использования

электронной цифровой подписи (ЭЦП)), равнозначной документам, подписанным на бумажном

носителе.

12. Заключительные положения

12.1. Настоящий Договор составлен на русском языке в двух экземплярах, имеющих

одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

12.2. Во всём, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются

действующим законодательством Республики Казахстан.



13. Адреса, реквизиты и подписи сторон

Исполнитель

ТОО «АрбаЭкспресс»

БИН: 231240020144

Кбе: 17

Юридический адрес: 160001, Республика Казахстан, г. Шымкент, Енбекшинский район, ул.

Росси, дом № 58 А

Банк: АО «Kaspi Bank», БИК CASPKZKA

ИИК: KZ59722S000056371300 (KZT)

E-mail: tooarbaekspress@mail.ru

___________________ / Абдульменова Р. Р. /

М.П.

Заказчик

_______________________________________

ИИН/БИН: _______________

Адрес: _______________

Банк: _______________, БИК _______________

ИИК: _______________

Телефон: _______________

E-mail: _______________

___________________ / _______________ /

М.П.


